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Forord

Hensigten med denne rapport er videndeling til de samarbejdspartnere der har vaaret med til at 1afte
projektet igennem, samt at give andre fagpersoner inspiration til metoder og vaarktgjer, som kan
bruges i forbindelse med arbejdet med at na uddannelse til 95% af en ungdomsargang.

Det har vaaet en forngjelse at felge disse elevers process, som i forlgbet, har udviklet sig til dbne,
motiverede unge mennesker, som er ivrige efter at laxe og skabe positive forandringer for sig selv.

Der skal lyde en tak, til laarere og ledelsen pa 10'ende i Vejle, ledelsen samt medarbejderne ved
UU-vejledningen i Vejle kommune, projektmedarbejdere i Tjansen, undervisere pa Vejle teknisk
skole samt det administrative personale pa VUC, handelsskolen og Teknisk skolei Vejle og
Kolding, som alle har udvist velviljetil at dele erfaringer og hjadpe med praktiske opgaver.

Ideen til projektet

Ideen til projektet opstod efter, at pressen havde bragt adskillige indslag, om unge der droppede ud
af deres uddannelsesforlagb, og ikke fik afsluttet deres uddannelse. | Human-Care.dk havde vores
fokus pa coaching, familie udvikling og laaring overbevist os om, a coaching ville kunne gare en
forskel i forhold til unge pa alle uddannelsestrin. Og det gnskede vi at dokumentere igennem et
afgraanset projekt.



Elevprofil da forlgbet startede

Eleverne havde, da forlgbet startede, en usikkerhed i forhold til deres egne evner og muligheder
fagligt og generelt i livet. For de flestes vedkommende betad det hgjt fravaa, lav grad af aktiv
deltagelse i timerne, manglende overblik over bager og papir og begramset ansvarlighed omkring
lektielsesning.

Eksempler pa konkrete resultater

Eleven har udviklet sig til en serigs studerende, som gerne vadger lektierne frem for en tur
med vennerne.

Eleven har besluttet sig for karrierevalg, og arbejder malrettet hen imod malet.

Eleven tog tilling til " tvangssegteskab”, og har i samrad med familien besluttet at udsadte
valg af partner og forlovelse.

Eleven har opnaet kontrol over stress og aggressiv adfaard.

Eleven fik tilmeldt sig uddannelsen, og havde i |gbet af de farste 2 maneder opnaet hgje
karakterer for udferte opgaver.

Eleven har gget sin motivation og indsats i skolearbejdet og sin tro pa egne muligheder.
Eleven blev mere udadvendt og aktivt deltagende i undervisningen.

Eleven sggte og fandt laaeplads.

Eleven er begyndt at overholde skolens madepligt.

Eleven sggte og fandt fritidsjob, med en forbedret gkonomisk situation til falge.

Eleven har nedsat sin nervgsitet og eksamensangst markant.

Eleven fik skrevet en god ansggning.

Eleven tilmeldte sig sin dregmme uddannelse og blev efterfglgende udvalgt til en laareplads.

Eleven er begyndt a sige fra overfor forslag fra venner om at pjaskke.



Elevernes udbytte

Selvveerd

Et vigtigt element i forlgbet har vazret, konstant at gare brug af og forstagke alle de ressourcer og
positive erfaringer de unge har med sig. Der er blandt andet blevet hentet tro pa egen kraft, ved at
fokusere pa den unges evnetil at navigere og overleve psykisk eller fysisk i forhold til eks.
mobning, udelukkelse, krigsoplevelser eller forsvar af egne vaadier i pressede situationer. Denne
forstaarkning og bevidstgerelse af de unges indre styrker har gget deres selvvead, sa de har haft
overskud og mod til at handle pa nye méder i forskellige sasmmenhaange - bade privat og i
uddannelsesregi, bryde negative manstre, som de far havde svaat ved at bryde ud af og vagre tro
mod sig selv i forhold til eksempelvis sundere livsstil og egne vaadier.

Aktive og bevidste valg

Forlabet har givet eleverne bevidsthed om, hvilke redskaber og styrke de har, siledes at de har
vazet i stand til at foretage selvstaandige, aktive og bevidste valg omkring til og fravalg i
uddannelsen. Ligesom den ggede bevidsthed og empowerment (se definition side 6) har pavirket
stillingtagen til sunde eller mindre sunde relationer, hvor nogle elever er begyndt bevidst a vadge,
styrke og udbygge relationer og venskaber, hvor mal med livet, opbakning og stette er i fokus.

Motivation for uddannelse

En vigtig del af den indre motivation for uddannelse er a eleven har en ide om, hvad uddannelsen
skal brugestil og en tro pa a det kan lykkedes at gennemfare uddannelsen og na det efterfalgende
mal. | coachforlabet har der vaaret et gennemgaende fokus pa at blive bevidst om sine dremme, og
hvordan disse kan realiseres. Disse unge har vist, a det de virkelig gnsker sig er at kunne skabe et
godt livsfundament for sig selv og deres kommende familie. Alle de unge har vazet igennem nogle
sessioner, hvor de satte ord pa deres drgmme bade professionelt og privat. Det blev, for ale de
unge, en glaadesfyldt og rerende oplevelse at sate ord pa disse dremme. Og de unge blev igennem
dette arbejde bevidste om, hvor vigtigt naeste trin i deres uddannelsesforlgb var.

Ansvar for eget liv

De unge som har deltaget i coachforlgbet, er blevet bevidste om, at der er mange faktorer, de selv
kan pavirke for a fremme deres egen situation. Flere har eksempelvistaget et personligt ansvar for
at forbedre kontakten til specifikke lagere, @ge brugen af ressource personer i deres netvaak og selv
foretage undersggelser af fremtidsmuligheder. Der er tilfadde, hvor de unge har givet udtryk for, at
det er takket vagre coachen at de har opnaet det ene eller det andet. Og her er de unge, hver gang,
blevet gjort bevidste om, at de selv har reflekteret, selv har besluttet og selv har handlet. Dette har
medfert a de unge over de sidste 2-3 sessioner har aandret fokus, fraat give udtryk for en
forestilling om at vaare blev hjulpet, til en personlig tilfredshed over at reflektere, beslutte og
handle. De har pa den made vist at de har flyttet sig fraat have en opfattelse af at blive hjulpet eller
skulle hjadpestil selv at tage magten over deres eget liv.



Samarbejde pa tveers

Det er vigtigt at neevne at coaching ikke er, og aldrig ma blive et alternativ til den ekstisterende
studievejledning og ungdoms uddannelsesvejledning. Ligesom det ikke er et alternativ til
uddannelsesstedernes vejledning og mentoring af elever. Coaching er et supplement som kan
tilbydes unge uanset elevens faglige niveau og uddannelsesmal. Dette supplement ager til gengadd
vaadien og effekten af de gvrige tilbud. Samarbejdet imellem coachen og UU-vejledere,
kontaktlagrere og ledelse pa 10’ ende skolen har vaaret et vigtigt og baarende element i
gennemfgarelsen af projektet. Da de pagaddende personer har vaaret medvirkendetil at dele viden,
erfaringer, give rad og vejledning omkring problemstillinger i forhold til arbejdet med de unge.

Coaching

Coaching er en anerkendende, fokuseret og malrettet kommunikation, der:

Skaber resultater

Afklarer

Udvikler

Ansvarligger

Optimerer

Skaarper opmaarksomhed

Styrker kompetencer —fagligt, personligt og interpersonelt
Skaber starre bevidsthed

Udfordrer rutiner, begramsninger, antagelser og manstrer

| coaching bruger coachen sin viden og sine erfaringer til at stille spargsmal, som skaarper
opmaarksomheden og far fokuspersonen til at gare sig nye overvejelser. Sproget er positivt,
fremadrettet og anerkendende. Der arbejdes ud fra fokuspersonens egne ressourcer og erfaringer.
Samtalerne tager udgangspunkt i klart definerede mal, og munder ud i konkrete handlinger, fra gang
til gang. Instruktioner, radgivning og l@sningsmodeller forekommer sjaddent i coaching.

| coaching udforskes nutiden med det formdl at udforme konkrete mal, som ger at man nar en
ansket fremtidig tilstand.

Det er coachens opgave at assisteretil at fokuspersonen:

far defineret realiserbare mal ud i fremtiden

finder frem til, hvad der skal til for at na disse mal.

overkommer de forhindringer, der evt. opstar pa vejen mod malet
oplever mange sma synlige succeser



Empowerment

Empower ment er bade en proces og et mal i sig selv. De mest udbredte forklaringer pa hvad
empowerment er er: At blive herre i eget hus eller at generobre magten over livet. Det vil sige at
opna kontrol over de kritiske og afgarende faktorer, der holder mennesker fast i en afmagt, hvor de
ikke har kontrollen.

Alle mennesker har behov for at skabe sig et godt liv, og det gode livs fundament er at opleve en
sammenhaang i tilvaarelsen, saledes at den opleves som begribelig, handterbar og meningsfuld. Pa
individuelt plan udmenter empowerment sig i styrket selvvaad, en evnetil at vaare fortaler for sig
selv og foretage aktive valg samt handle ud fra disse valg.

Teoretisk og erfaringsmaessig baggrund

Coachen, som har arbejdet med de unge i projektet har, udover at vaae uddannet professionel
coach, en teoretisk og praktisk baggrund indenfor familieterapi, paadagogik og psykologi.

Der findes forskellige retninger og teoretiske grundlag indenfor coaching omrédet. | dette tilfadde
bygger coachens metoder pa en kombination af nedenstaende tre hovedelementer:

Kognitiv teori, bygger paat der i mennesket er en ngje sammenhaeng imellem tanker, falelser,
kropslige fornemmelser/symptomer og handlinger. Disse 4 elementer pavirkes konstant af
hinanden.

Systemisk tankegang, tager udgangspunkt i, at ethvert menneske indgar i et utal forskellige
systemer. Og at individets personlighed skabes gennem relationerne til og samspillet med andre.

Appreiciative inquiry, er en samtaleform, som udforsker styrker, succeser, udviklingsmuligheder og
hab for fremtiden.

Se side 13 for en kort uddybning af de tre emner.



Malgruppe

8 unge fra boligomraderne Laget og Narremarken, Vejle i alderen 15-19 som gar pa 10. klasse Egen
Skole hvor formalet er, at de fortsadter videre ind i en ungdomsuddannelse.

Projektet var malrettet tosprogede unge(etniske), som blev udvalgt ud fra nedenstéende kriterier:

Unge der har basis ressourcer til at komme videre ind i en ungdomsuddannelse
Unge med begraanset motivation

Unge som gér i forsvar i dialogen med ansvarshavende voksne

Unge som har svaat ved den interne refleksion

Unge som udviser begramset eget ansvar

Disse unge mangler empowerment som til dagligt ses ved, at den unge ikke far tilmeldt sig til
ungdomsuddannelsen til tiden, papirer bliver vak, aftaler overholdes ikke, skoletasker glemmes og
der forsages at snyde, hvor der snydes kan. De faler sig ofte uretfaardig behandlet og gér i forsvar
ved dialog.

Udvadgelsen af de konkrete unge skete i et samarbejde imellem UU-vejle og ledelsen pa 10.

Det var coachens gnske at modtage de unge med positive forventninger, som ikke var blandet med
problematiske forhistorier. Dette gjorde man ved, at kontaktpersoner fik til opgave at komme med
et positivt ord, som var kendetegnene for den enkelte elev. Det blev til 3 ord pr. elev, og dette var,
udover navnet, det eneste udgangspunkt, coachen havde da projektet blev sat i gang.

Rammer og opstart

Hver person deltog i 8 coach-samtaler i tidrummet 15. maj til 15. dec. Samt en opfelgende samtale i
feb. 2008. De farste 3 samtaler blev holdt far den unge gik pa sommerferie. 4. samtale blev
gennemfart i sommerferien, og de resterende samtaler blev gennemfert i tiden mellem aug og dec.

Coachforlgbet var tilrettelagt som et hvilket som helst andet professionelt coachforlgb, og det var
vigtigt for samarbejdet, at forlgbet blev opstartet pa samme professionelle made. Hver deltager fik
kort rammerne at vide fra starten. Dette indebar at vi bade talte om, hvilke krav der var til de unges
deltagelse, og hvad de kunne forvente af kvalitet og ydelser fra coachen. Derudover blev der udfyldt
registreringsblanket og samarbejdsaftale. Og hver deltager fik udleveret coachens visitkort med
mailadresse og telefonnummer.



Der har igennem hele forlgbet vagret stor interesse og nysgerrighed fra andre elever, som ikke deltog
i projektet. Elever og venner kom og stillede pudsige spergsmal sdsom:

Skal han have psykologhjadp?

Er det fordi han ikke opfarer sig ordentligt?
Skal hun snakke med dig fordi hun har problemer?

Er du psykolog?

Kommer du fra kommunen?

Og det samme svar alle fik pa disse spergsmal var:

Nej, ..... (navn) er en af de serigse, og hun bliver coachet for a na sine mal. Jeg er hendes coach.

Indhold i samtalerne

De unge har selv bestemt, hvad samtalerne skulle handle om nér vi madtes. Hvis eleven ikke havde
forberedt et emne eller fokuspunkt, tog coachen udgangspunkt i varierende emner. Nedenfor
fremgar en liste over nogle af de emner, de unge arbejdede med:

Motion og styrketraaing
Kageste problemer

SU

AEgteskab og forlovelse
Fremtidsdremme
Rygestop

Karakterer

Motivation

Stress

Livsveadier

Generthed

Frygt for ikke at kunne
gennemfare uddannelse

Lektier
Eksamensangst
Jobsagning
Praktikpladssagning
Euforiserende stoffer
Traumatiske oplevelser
Venskaber

@konomi

Religion og tro
Familieforhold
Usikkerhed



Citater fra de unge
Anfert anonymt efter aftale "Jeg kan fagle mig mere

rolig, nar jeg stiller mig op

foran andre mennesker —
det er ok at veere lidt
nervgs nogle gange.”

"Det er ikke fordi, jeg ikke vil
have en uddannelse.”

"Jeg tror meget mere

pa mig selv nu.”
"Det er fgrste gang jeg rigtigt

tror pa at, jeg nok skal na mit
_ mal.”
"Min far blev helt
overrasket over, at jeg
sagde nej, fordi jeg ) _ _
hellere ville lave lektier.” Nu kan jeg bedre sige
nej til mine venner.”

"Nu er jeg ikke sa bange "Jeg vil veelge at veere sammen
mere, sa nu tar jeg godt- med mennesker, som kan
hjeelpe mig fremad, fremad,
fremad.”

"Nu har jeg leert at

skrive en ansggning.” _ N
"Jeg ved at jeg kan, fordi jeg

har eendret mig rigtig meget i

lzbet af det sidste ar.”
"Det er godt at tale om det

her. Og det er dejligt at
blive talt til, som om jeg er

voksen, og godt kan klare "Det var dejligt at
det.” dreamme om fremtiden.”
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Udfordringer i forhold til forlgbet

Coaching kan veere et svaert begreb at forsta

| sarten har det veaet svaat for flere af de unge at forholde sig til selve begrebet coaching. Selv nar
man forklare coaching begrebet kort og enkelt, kan det vaae svaat at forholde sig til. Erfaringer har
vigt, at der for nogle unges vedkommende er gaet 2-3 sessioner, fer de var helt overbeviste om
effekten af den traming, de gennemgik i sessionerne.

Deungelever i nu'et

| gennem forlgbet har de unge vist, at de lever sd meget i nu'et, at de ikke er bevidste om at
reflektere |gbende over muligheder og sterre og mindre udfordringer. Dette har betydet, at hver
session, for de flestestilfadde, har taget udgangspunkt i nu og her problematikker. Erfaringer har
derfor vist, at det i mange tilfadde tog tid for den unge at opdage sma synlige succeser i hverdagen.
Ligesom det ikke kunne forventes, a den unge havde reflekteret over, forberedt sig eller arbejdet
bevidst pa specifikke omrader imellem hver session. Af samme grund, har det til tider vearet sveat
for béde den unge og coachen at "male” effekten af arbejdet.

At ramme de unges sproglige kompetencer

Der kan i coaching vaae en fare for a stille spargsmal pa et abstraktions- og refleksionsniveau, som
ikke rammer den unges sproglige kompetencer. For at undga dette, kan der samtidig vaae en fare
for, a man i stedet far formuleret sig for pasdagogisk sa den unge oplever sig talt ned til. Derfor er
det vigtigt at vaare sig bevidst hele tiden at skabe en ligevaardig dialog, hvor fokuspersonen tildeles
rollen som eksperten i sit eget liv.

Ansvarlighed

Daforlgbet startede var det tanken at den enkelte unge skulle vaare ansvarlig for at aftaler blev
overholdt, melde afbud i god tid og i det hele taget tage sin del af ansvaret for at forlabet blev
gennemfart (se ogsa vedlagte kontrakt). Patrods af sms-pamindelser har der i hele forlagbet vaaet
adskillige eksempler pa at den unge glemte aftaler, kom op til 30 min. senere end aftalt og ikke gav
besked aflyste aftaler med kort varsel — ofte farst nar sessionen skulle vagre startet. Ligesom der har
vaget adskillige eksempler paat den unge er madt op men kun har afsat 15-30 min. til sessionen,
som de godt vidste normalt varede 60 min. Det er dog kendt fra andre sammenhaange, da dette ogsa
jaavnligt forekommer i coachforlgb med virksomhedsledere og ansatte.
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Hvad kan coachingen i forhold til andre tilbud

Ikke en del af det eksisterende system.
For de unge har det haft en betydning, da forlgbet startede, at coachen ikke var en del af skolen,
kommunen eller de avrige systemer dei det hele taget var vant til.

Ikke en radgivende funktion

Som naevnt tidligere i rapporten er det ikke coachens opgave at instruere, radgive og foresla
lgsningsmodeller. Dette gav de unge en mulighed for at vaare udforskende og dben omkring
drgmme og udfordringer.

Meretid til den enkelte

Forlabets rammer var klart defineret pa forhand. Hver enkelt ung har i alt modtaget minimum 8-9
timers coaching. Derudover modtager de en opfglgende samtale ultimo februar. Det er fa steder, at
raédgivende funktioner har s& meget tid til radighed, at de kan tilbyde en rakke samtaler af den
karakter.

Individuelle forlab

Coaching er et individuelt forlgh, hvor coachen fokuserer 100% paindividet i hver session. Dette
betyder, at maderne bliver meget koncentrerede og i en tone og atmosfaare, som er tilpasset den
enkelte. Den skal unge udelukkende forholde sig til egne temaer, og skal kun bruge tid og
opmaarksomhed pa lasninger og muligheder, som er relevante for sig selv. Desuden betyder de
individuelle mader, tavshedspligten og meangden af tid, der er til radighed, at de unge tager emner
op, som de ellers ikke diskuterer med nogen.

Mulighed for flexible metoder og medesteder

Sessionerne blev afholdt der, hvor det var nemmest for den unge. Det vil sige at der har vaaet holdt
mader pa 10’ ende, handelsskolen, teknisk skole i Vejle og teknisk skole i Kolding, i Laget og ved
Find ind pa Negrremarken. | flere tilfadde har coachen flyttet madet, med 10. minutters varsel, til der
hvor den unge opholdt sig, pga. manglende buspenge, punkterede cykler ol. Alle skoler har vaaret
meget velvillige omkring udlan af medelokaler.

Derudover har coachen gjort brug af alternative metoder til de unge, som har brug for det. EKs. har
nogle af de unge haft svaat ved, at skulle sidde stille og fere lange samtaler. Her har der vaaet gjort
brug af en coachmetode, hvor en session afholdes, imens man gér i nearomradet eller naturen. Andre
har haft akut brug for coaching, og har derfor haft glaede af at modtage ekstra coaching over
telefonen.

Personlig relation

Nogle af de unge har gnsket at kende til coachens faglige og personlige baggrund. Nogle unge har
haft brug for a sparge om coachens familie, politiske holdning, coachens kommunale tilhgrsforhold
mm. Pga. samtalernes laangde har det vaaret muligt, at bruge nogle fa minutter pa disse emner, nar
behovet var tilstede.

Ingen forhistorie

Daforlgbet startede vidste de unge, at coachen ikke kendte deres forhistorie. Og ud over den unges
navn, var den eneste introduktion til hver ung, de tre positive ord, som coachen havde modtaget fra
relevante personer omkring den unge. Da coachen ikke er en del af det eksisterende system, betyder
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det at den unge har haft mulighed for at skabe en helt ny relation. Coachens udgangspunkt for
relationen til den enkelte unge har vaaret en overbevisning om, at hver enkelt af disse unge, var et
serigst menneske, som ville noget med sit liv, var en staak personlighed, havde ressourcer og
drgmme og en lang raekke livserfaringer at bygge videre pa.

Anbefalinger til fremtidigt arbejde

Coachkompetencer

For at sikre at forlgbet bliver udbytterigt og af hgj kvalitet, bar man sikre sig, at den coach man
vadger til at l@se sddanne opgaver, som minimum har bade en anerkendt coachuddannelse og en
solid coacherfaring.

Klare rammer

Uanset antallet og laangden af de samtaler man planlaegger at tilbyde den unge, sa er det vigtigt, at
begge parter kender rammerne for forlgbet. Det forpligter den unge at vide, over hvor lang tid
forlgbet vil straskke sig, og hvad der forventes af den unge under forlgbet.

Afslut med ny aftale
Selvom der er en flere uger imellem hvert made, er det vigtigt at lave nye aftaler ved afslutningen af
hvert made. Dette vil styrke motivationen, og give den unge et holdepunkt.

Fast madested

Da de unge ved forlgbets afslutning blev spurgt, om de havde forslag til forbedringer, var der nogle
der foreslog et fast madested, som var uafhaengigt af uddannelsesinstitutionerne. Det kunne evt.
vage et hyggeligt og uhgjtideligt lokale i nearmiljget, hvor de unge bor.

Budget

Det ma anbefales at der i et forlgb med 8 sessioner og et opfalgningssmade desuden budgetteres
med tid til telefonsamtaler, aflyste sessioner, sms-pamindelser og mail-korrespondancer mm. Det
vil ogsa vagre nedvendigt at afsadtetid til mader og kontakt med relevante kontaktpersoner,
studievejledere mv. pa uddannelsesingtitutionerne. Og hvis man gnsker at dokumentere forlabet og
opsamle viden, ma der ligeledes budgetteres med tid til denne opgave.

K onkrete opgaver

Der kan opsta situationer, hvor den unge slet ikke kan komme i tanke om, hvad indholdet i coach-
sessionen skal vage. Og her kan det vaare en fordel at have et udvalg af evelser, konkrete opgaver
eller udfordringer klar, som kan vaare med til at skaape den unges opmaaksomhed og fa denne il at
gere sig nye overvejelser.

Inddrag emner som integration og kultur

For tosprogede unge isag er det anbefalelsesvaadigt, at inddrage emner som omhandler kulturelle
udfordringer og spergsmal omkring religion, sagteskaber samt spargsmal omkring generelle
udfordringer i forhold til integration.
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Samtaler i sommerferien

Hvis forlgbet, som i dette tilfadde, straskker sig hen over en sommerferie og et skole skift, er det
tilradeligt at afholde minimum 1 coach samtale i Igbet af sommerferien. Det giver den unge en
oplevelse af kontinuitet, og stetter den unge i at bevare motivationen og selvtilliden.

Muligheder for at fortsestte udviklingen

Erfaringerne har vist at 8 sessioner over 7 maneder virkelig kan flytte noget. Og pa baggrund af, at
det tager tid at skabe relationen og at det tager tid for den unge at blive overbevist om, at coaching
flytter dem, kan det ikke anbefales at gare forlagbet kortere. De 8 sessioner kan skabe grobund for, at
den unge kan blive mgnsterbryder. Men da de unge i denne sammenhaang er udsat for mange
udfordringer i hverdagen er det anbefalelsesvaardigt ikke at slippe dem midt i deres
uddannelsesforlgb, men i stedet forlaenge forlgbet til de afsluttende eksamener, for de som ansker
dette. Alternativt bar det overvejes, om der findes mentorordninger, som disse unge kan tilbydes, sa
de fortsat far stette og opbakning til at forsadte deres positive udvikling.

Kort tid imellem de ferste 3 mader

Dade unge, som tidligere anfart, lever meget i nu’ et, er det vigtigt for relationsopbygningen, at de 3
farste sessioner afholdes med maximum 2-3 ugers mellemrum. Hvis forlgbet, somi dette tilfadde,
opstartes ved afslutningen af det 10. skoledr, kan det som sagt anbefales, at ale elever deltager i 1-2
sessioner i lgbet af sommerferien.

Samarbejde med relevante ressour ceper soner

Det er en fordel, hvis coachen i lignende projekter indgar et tag samarbejde med relevante
ressourcepersoner. Her kan hentes viden, rad og traskkes pa erfaringer fra personale som har med de
unge at geretil daglig.

Samarbejde med uddannelsesstederne

Uddannelsesstederne er et oplagt udgangspunkt for at starte et coachforlab op. Her kender lazrere og
UU-vejledere og sudievejledere de relevante unge, og coachen kan i samarbejde med disse finde
frem til de unge, som vil have gavn af forlgbet. | det hele taget kan det vaae en fordel for coachen,
at have kendskab til, hvor den unge kan indhente relevant radgivning, vejledning og stette.

Foraddresamarbejde

Der har i dette projekt ikke vaaret samarbejde imellem foraddre og coach. Det ma overvejes ngje,
for et sdant samarbejde igangsadtes, da en del af de unge har haft glasde af, at kunne arbejde med
temaer, som det var vigtigt for dem, at deres foraddre ikke havde kendskab til. Og der kan sadtes
spergsmalstegn ved, om den abenhed og tillid de unge har udvist i forlabet, vil veaetil stede, hvis
foraddrene inddrages i samarbejdet.

Coachensimage

Det er en fordel for coachen, uanset om denne er offentligt/kommunalt ansat eller en
udefrakommende selvstaandig coach, at dennes image og arbejdsopgave ikke kobles sammen med
det generelle kommunale system eller uddannel sessystemet.
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Kort uddybning af teoretisk baggrund

Kognitiv teori

Kognitiv coaching er en udviklings- og indlagingsproces, hvor coachen stimulere og udvikler
fokuspersonens tanker, falelser og adfaard med sigte pa konstruktive lasninger. En forudsagning for
forandring er, a fokuspersonen formulerer sit mal klart og tydeligt tidligt i coachingen. Herefter
begynder hele udforskningen, hvor det handler om erkendelse og tankeprocesser — de kognitive
principper — som bygger pa psykiateren Aaron Becks kognitive model. Denne model bestar af 4
omrader:

Adfaad

Tanker

Folelser

Krop

Disse 4 omrader pavirker hinanden, og der kan arbejdes med forandringer ud for hver enkelt
omrade, og man ved, at der vil ske en pavirkning af de 3 gvrige omrader.

Coachen udforsker fokuspersonens tanker om sig selv, andre og fremtiden. Coachen udforsker
desuden, hvilken indvirkning disse tanker har pa forkuspersonens handlinger, falelser og kropslige
fornemmelser. Coachingen handler her dels om at fa balance i systemet og dels om vakst og
opbygning. Dette opnas nar forkuspersonen assisteres til sterre indsigt i sammenhaangene imellem
de 4 omrader.

Systemisk teori

Den systemiske taankning har sin oprindelse i familieterapien. Den systemiske taankning tager
udgangspunkt i, at ethvert menneske indgar i et uta forskellige systemer. Og at individets
personlighed skabes gennem relationerne til og samspillet med andre. Dette betyder pa individ plan,
at mennesket forholder sig kontekst bestemt til, sig selv, hinanden og til omgivende systemer. | den
systemiske coaching skal coachen

udforske fokuspersonens verdensbillede, fordi individer, ifalge den systemiske taankning har
hver deres forstaelse af verden.

kunne lytte til nuancerne i fokuspersonens sprog, fange disse, forsta dem og kommunikere
med fokuspersonen ud fra disse nuancer.

vagei stand til at stille mange typer af spargsmal, for at sadte refleksion og forandring i
gang hos fokuspersonen.

assistere fokuspersonen til at forsta handlinger i den kontekst de fandt sted, og med de
relationer der var tilstede.

Nar coachen evner at inddrage bade den kognitive og den systemiske teori i coachingen, betyder
det, a fokuspersonen far mulighed for a arbejde med erkendelse, bevidstgerelse, forandring og
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udvikling ved udforskning af konteksten, som er den systemiske vinkel, samt de tanker falelser og
handlinger, der er relateret til de udfordringer fokuspersonen ansker at tage hand om.
Appreciative inquiry (Al)

To appreciate betyder at vardsadte, sadte pris pa, anerkende det der har vaardi og som er vaad at
sate pris pa

Toinquire betyder at sperge, udforske, tille spargsmal, undersgge.

Aprreciativeinquiry er en undersggelse af styrker, succeser, udviklingsmuligheder og hab for
fremtiden.

| coachsammenhaange betyder det kort fortalt, at forandringer sker bedst ved at anerkende
fokuspersonens vaadier, eget udgangspunkt og verdensbillede. Med Al fokuseres der pa det der
virker, samt de store og sma synlige succeser fokuspersonen har opnaet og opnar.

Al vender op og ned pa den traditionelle opfattelse af, hvordan man Igser problemer. Se nedenfor:

Traditionel problemlgsning Succestankegang

Udforske de bedste

Analysere problemer og oplevelser og indentificere

Analysere mulige lgsninger

!
Opstille handlingsplaner og
implementere dem

Fokus pé problemer

mangler faktorer, der skaber succes
!
Analysere arsager Forestille sig det ideelle
! !

Skabe fremtiden

!
Virkeliggare og

fastholde

Fokus pa muligheder

8 udgangspunkter
Der er 8 udgangspunkter, som coachen ma overveje ngje, hvis denne skal lykkedes med at gare
brug af Al som metode i coaching processen.

1. | ethvert samfund, i enhver organisation og hos ethvert menneske er der noget som virker
godit.

2. Det vi fokusere pa, bliver vores virkelighed.

3. Virkeligheden skabes i gjeblikket og der er flere virkeligheder og flere verdenshbilleder.

4. Den méde der sparges painfluerer pa svaret.
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5. Mennesker er mere trygge, og har det bedre med at gaind i fremtiden (det ukendte), hvis der
er medbringes dele fra fortiden (det kendte).

Nar man medbringer noget frafortiden, skal det vaare det bedste derfra.

Det er vigtigt at vaadsadte forskellighed.

Det sprog, vi bruger er med til at skabe vores virkelighed.

0N

4-D modellen
| coachsessionen arbejdes der med 4 faser, som kaldes 4-D. Hvert D stér for henholdsvis:

Discovery (opdage) At opdage og anerkende det bedste af det der er.

Dream (drgmme) At forestille sig at disse forhold var tilstede hele tiden, og
hvad virkningen ville vege.

Design (skabe) At konstruere fremtiden med disse forhold.

Destiny (fastholde) At virkeliggere og fastholde ved at beslutte og foretage

konkrete handlinger.
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Afrunding

Ud fra effekten og resultaterne, som de unge har opnaet i coach-forlgbet, kan vi med glasde
konstatere, at coaching er en effektiv og gkonomisk rentabel metodetil at fastholde unge i
uddannelse. Lige som det er en effektiv metodetil at give dem redskaber, motivation og selvtillid til
at skubbe sig selv fremad. | lgbet af 2007 er man landet over begyndt at arbejde malrettet efter en
malsagtning om at opna uddannelse til 95% af alle unge pa en ungdomsargang. Og det skal derfor
naevnes at coaching kan anbefales som redskab/metode til netop at nad enne malsaetning.

Forudsagningerne for at et forlab kan gennemferes med et hgjt udbytte er at:

Coachen
har en anerkendt coachuddannelse og solid coacherfaring
kontinuerligt arbejder pa at vaare vaardig til elevenstillid
overholder tavshedspligten
lader eleven beslutte, hvilke emner der er vigtige at arbejde med

Eleven
er motiveret og deltager frivilligt
selv har et gnske om at skabe positive forandringer
har en gnist
har tillid til coachen

6 ud af 8 elever gennemfarte hele forlgbet. Disse 6 elever er fortsat under uddannelse, hvoraf 2 er

startet i lage indenfor deres fag. De to elever som ikke gennemfarte hele forlgbet, gennemferte
henholdsvis 2 og 3 samtaler. Den ene af disse var pr. 20. december ude af uddannelsessystemet.
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